Uzneémeja pieredze
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Zemgale

Planojavienu, sanaca kas cits. Labaks.

Sodien, kad sabiedriba to vien runa, ka «savilkt
galus» strauja energoresursu cenu kapuma dél, ka
ietaupit, Skiet, ka ir tirais neprats riskét un uzsakt
uznéméjdarbibu vai paplasinat jau esoso, drizak
jadoma, ka to saglabat. lesp&jams, bet tas noteikti
nav stasts par SIA «M&B Brigzna» vaditaju MARTINU
BRIGZNU. Pirms paris gadiem, pirmas kovida
Eandémijas priekSvakara, vins uzdrosinajas atveért

afejnicu «SpridiSi» Annas Brigaderes muzeja telpas
Térveté. Sakoties pandémijas otrajam vilnim, Martins
uzsaka saimniekot Dobeles Sporta hallé esosas
kafejnicas telpas. Savukart 19. septembrT durvis
Dobelé véra arT kulinarijas veikals «SpridiSi».

Jautats, ka vispar dzima ideja
par sadas tirgotavas atvérsanu,
sarunbiedrs smejas - vai «Zem-
gale» grib dzirdet godigu atbildi?
Protams! Izradas, ka Sadas idejas
nav bijis... vispar. Jaunas telpas
meklétas pavisam citam nola-
kam, bet galarezultats izveidojies
sads. Martin$ gan uzsver — pa-
veicies, jo Sis ir tas gadijums, kad
par to japriecajas, jo rezultats ir
labaks neka sakotnéja iecere.

- Misu kafejnica «Spridisi»,
kas atrodas Sporta halle, piegada
edienu ari uzpémumiem. Aizvien
pieaugot pasttijumu apjomam,
sapratam, ka te ir kluvis par Sauru,
ka vairs nav iespéjams vienuviet
apkalpot gan klientus klatiene, gan
gatavot pastitijumus. Tapéc sakam
meklet nelielas telpas, kur varetu
gatavot edienu uznémumiem.

Ligumu par telpu iri Zalaja
ield noslédzam jau 1. augusta. Bija
doma, ka Saja menesi pagtsim ari
atvert veikalinu. Bet dzive visu sa-
kartoja pa savam pratam. Visam ir
kaut kadi termini. Pasuti mébeles —
termins, iekartas — termins... Pla-
not jau tu vari, bet realitate nekas
nesanak ta, ka esi iedomadjies. Tas,
ka tev ir nauda, vél nenozime, ka nu
esi karalis, kurs visu var. Ta tikai no
malas skiet, jo gan visi procesi, gan
cilveki sava starpa ir savstarpéji
saistiti. Uzsac tikai remontu! Ne
tu santehniki vari atrast, ne kadu,
kurs ventilaciju ievilks, — vai nu
pieprasita samaksa ir nereala, vai
nu visi meistari ir [oti aiznemti. Nu,
nevaréju es gaidit lidz decembrim
vai janvarim, kad atradis laiku, ire
arl par tuksam telpam jamaksa.
Beigu beigas visus remontdarbus
ar délu paveicam pasi.

Vismaz 1000
smalkmaiziSu diena

Atverot kulinarijas veikalu,
bija doma, ka tiesa tirdznieci-
ba taja bus tikai neliela apjoma,
piedavajot klientiem iegadaties
siltu edienu lidznemsanai, ka
ari pardodot dazadus salatus un
konditorejas izstradajumus. Tos
gan «SpridiSos» uz vietas necep,
jo, ka saka Martins, «tas nu galigi
nav masu laucins», tapéc kon-
ditorejas izstradajumus piegada
cits razotajs. Sarunbiedrs atzist,
ka lielais pieprasijums péc bulci-
nam un piragiem vinam bija par-
steigums.

- Nebiju petijis konditorejas
tirgu Dobelé. Skiet, tepat uz vietas
smalkmaizites vairs cep tikai viens
uznémums, kas tam ari veiksmigi
izdodas. Paréjie $o nisu ir zaudéju-
Si, un, cik man zinams, misu po-

pularakie cepéji, kas ir bijusi, pasi
vairs piradzinus necep. Un talakais
jau ir atkarigs no ta, kas tev pie-
gada so produkciju tirdzniecibai.
Mes bijam loti parsteigti, ka vei-
kala atvérsanas diend, kad bijam
sagatavojusies pardot kadas 200
bulcinas, tas pazuda zibens datru-
ma. Nostradajot nedeélu, sapratam,
ka diena meés varam realizet apme-
ram tiikstoti, pusotru smalkmaizi-
Su. Bet né, tas noteikti nav signals
mums, ka butu jasak cept piragus
pasiem. Katram jadara savs darbs,
un ari saja joma lai strada tie, kuri
to prot.

Maksa tikai par to,
ko apédisi

Uzneéméjs neslepj, ka par-
steigums bijis ari negaiditi lie-
lais pieprasijums péc kulinarijas
produkcijas. Ja pirmajas dienas
vins$ bija rékinajies, ka ienémumi
no klatienes tirdzniecibas varétu
but kadi 20% no veikala apgrozi-
juma, bet paréjie ienémumi - no
piegadata édiena realizacijas,
nu izradas, ka apmeram 60% no
veikalina apgrozijuma veido tie-
$i tirdznieciba uz vietas. Lielais
pieprasijums ari licis lukoties
péc vél viena stradajosa, jo esosie
darbinieki fiziski nespéj nodrosi-
nat to produkcijas apjomu, ko va-
rétu realizet. Lidz ar to veidojas
situacijas, ka ap pulksten pieciem
vai seSiem vakara veikals jau ir
slegts, kaut darba laiks tam ir lidz
pulksten 19. Logisks solis — kapéc
turét durvis atvertas, ja nav, ko
tirgot?

- Iespéjams, klientiem patik
musu piedavata koncepcija. Proti,
katrs pats var sev sakombinet tadu
porciju, kadu velas, kas péc tam
tiek nosverta, un par visu komplek-
tu, kura ir, teiksim, gala, salati un
kartupeli, ir jamaksa vienota kilo-
grama cena. Tatad var iegaddties
vienu produktu un maksat ta kilo-
grama cenu, un var ari pirkt «mix»
un par pasa izveéletajiem produk-
tiem maksat vienotu kilograma
cenu. Ideja ir sada - atskiriba no
kafejnicas, kur tev atnes noteikta
lieluma porciju, ko tu, iespéjams,
nemaz nespéj visu apeést, saja vei-
kala tu vari izvéeleties konkréetus
produktus un tiesi tik daudz, cik tu
spesi pievareét. Tatad ari samaksasi
tiesi par to, ko apédisi, nevis atsta-
si uz skivja.

Neliels atspaids
senioriem

Jautats, kuri edieni, neskai-
tot konditorejas izstradajumus, ir

jaunatverta kulinarijas veikalina
«top» produkti, Martins nesaubo-
ties saka - siltie galas édieni, no
aukstajiem édieniem — marinéta
zivs un dazadi salati.

Vel viens interesants jaun-
ievedums ir, ka ik dienu no pulk-
sten 17 lidz 18 pensionari ar savu
trauku var nakt uz veikalu un par
simbolisku samaksu — vienu eiro
- iegadaties litru zupas. Ka saka
uznémeéjs, $i ideja ir izdeviga
abam pusém. Vinam ka razota-
jam nav neiztirgotais virums na-
kamaja diena jaatsilda un atkal
jatirgo, var piedavat pircéjiem
tikko gatavotu zupu, savukart
seniori var par salidzinosi létu
naudinu nopirkt sev satigas va-
karinas. Apkaimes pensionari So
iespéju loti labprat izmanto, un
dazkart, ipasi, ja diena zupa ir
pirkta vairak neka ierasts, viruma
pat pietrukst.

Par nakotnes viziju
neviens nemaksas

Nav noslepums, ka jebkura
édinasanas uznémuma viens no
veiksmes stasta sturakmeniem
ir labs pavars. Martins piekrit,
sakot, ka visos trijos vina uzne-
mumos strada viens pavars un
Sie cilvéki to dara jau ilgstosi, bet
nu kulinarijas veikala veiksmes
stasts ir licis vinpam meklét vel
vienu pavaru. Un ta ir reala prob-
lema.

- Tiem, kuri ir nakusi uz parru-
nam, lielakoties nav pieredzes. To-
mer, manuprat, ta nav liela prob-
lema, ikvienu var apmacit, ja vien
ir velme stradat. Tikai viens «bet»
— cilvéks bez jebkadas pieredzes
grib lielaku algu, neka sanem mani
darbinieki ar milzigam zinasanam.
Ak, ja, un lielu algu grib, parlieku
neparpiiloties. Ipasi tas raksturigs
jaunakajai paaudzei. Jauniesi ne-
grib saprast, ka nedz es, nedz kads
cits uznemejs nemaksas kadam ti-
kai par to, ka vins varbiit kaut kad,
tala nakotne, biis labs specialists.
Darba devéjs ir gatavs maksat par
to, ko tu vari izdarit Sodien. Ja spéj
tik daudz, tad attiecigi tik daudz
ari sanem.

No darba atlaiz pircéji

Sarunas laika Martins ne rei-
zi vien velta labus vardus savai
darbinieku komandai. Vins ne-
slepj, ka saliedetiba un koman-
das darbs ir vel viens jebkura
uznémuma veiksmes stasta stur-
akmens.

- Katra uznémuma, ari édina-
sanas, ir savi standarti, pie kuriem
klienti pierod. Pieméram, édinasa-
nas uzpémuma gadijuma cilveki,
kuri regulari apmeklé, piemeram,
kafejnicu, sagaida noteiktu por-
cijas lielumu un ari ierastu, kon-
kretu garsu. Ja pédéja ir vairak vai
mazak gaumes jautdajums, ja vien
édiens nav parcepts, jéls vai par-
salits, tad pretenzijas, ja péksni
porcijas lielums ir sarucis uz pusi,
jo jaunais darbinieks tadejadi ir
nodomadjis eksperimentet, ir pilnigi
pamatotas. Ir ndacies pienemtajiem
virtuves darbiniekiem skaidrot, ka
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virtuve noteikti nav ta vieta, kur
lauties savam «fiksajam idejam»
vai kutrumam - ja ir pateikts, tad
ta ir jadara, ta tam ari jabut. Mes
stradajam saviem klientiem. Ir ga-
dijies, kad, uzklausot parmetumu,
ka ir pielauta kluda, darbinieks
man jauta — tu mani tagad atlaidi-
si? Skaidroju, ka es nevienu nevaru
atbrivot no darba. Toties gan vinu,
gan ari mani no darba var atlaist
klienti. Ja vini nenaks, mums nebus
darba un naudas. Klients ar savu
maku ir noteicéjs.

Doma par
nakamo soli

- Tagad esam sapratusi, ka ar
telpam Zalaja iela ta ari neesam
atrisinajusi ~ sakotnéjo  proble-
mu par uznémumu apkalposanu.
Viens no iespejamajiem risindju-
miem ir meklét atkal jaunas telpas
un atvert citu vietu, kur nav nekd-
das klatienes, — tikai édiena gata-
vosana.

Vel viens variants — iegadaties
visu eéku Zalaja iela, kur jau atro-
das kulindrijas veikalins, un izverst
raZosanu jau pa visam nama tel-
pam. Piedavajums par nama par-
dosanu no ta ipasnieka puses ir
izskanéjis, paslaik to izvertéjam.
It ka jau butu izdevigi, jo varétu
domat, ka attistit ékas otro stavu,
savukart pirmaja varétu but pilnigi
nodalita razosana no veikala. Pas-
laik tie atrodas vienas telpas.

Lai klients vélas
atgriezties

«Zemgale» atlaujas iebilst, ka
tas ir diezgan pardross solis, ne-
mot vera straujo energoresursu
cenu kapumu, kas daudziem uz-
némejiem jau tagad licis savilkt
savas jostas ciesak.

- Iespéjams. Protams, ari es
ar bazam gaidu elektroenergijas
rékinu, ko par So ménesi sanemsu
novembri. Zinu, ka mazs tas no-
teikti nebiis, jo esam arl noslégusi
neizdevigu ligumu, kas mums spiez
no 1. novembra nedaudz paaug-
stinat produkcijas cenas. Bet, ja
meés to neizdarisim, busim «dzilos
minusos». Nav citas izvéles. Pare-
kiniet pasi — ja ieprieks par elek-
tribu meés maksajam apméram 16
centus, tagad tie buis apmeram 50
centu par kilovatstundu, tatad tris
reizes dargak neka lidz sim. Ménesi
paterejam apmeram 5000 kilovat-
stundu...

Zinu, ka klientiem cenu pa-
augstinajums nepatiks, vismaz ne-
délas divas darba mums bis ma-
zak, jo dala pircéju aizies. Bet biis
liela dala lauzu, kuri atgriezisies,
jo cenu atskiriba ar citiem lidzi-
giem édinasanas uznémumiem lie-
lakoties jau nav liela - tie ir centi,
nevis eiro. Un, to sapratusi, pircéji
atgriezas tur, kur viniem iepirkties
ertak vai labak garso. Miisu uzde-
vums ir, lai viniem pie mums gribas
atgriezties.

Litk, izlasot vel So, kads varbiit
teiks, ka nav istais bridis domat
par paplasinasanos. Iespéjams.
Bet kurs zina precizi pateikt, kad
tas bridis biis? Vienkarsi ir jastra-
da.
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